
 REGELN FÜR DIE BENUTZUNG DER SCHWIMMBECKEN, DES SPRAYPARKS UND DER WASSERRUTSCHE 
 
1. ALLGEMEINE HINWEISE  
 

1. Die Regeln sind für alle Gäste verbindlich. Beim Betreten des Bereichs verpflichtet sich jeder Gast, die Regeln einzuhalten. 
2. Jeder, der den Bereich betritt, muss eine Eintrittskarte vorweisen können. 
3. Es ist im gesamten Bereich verboten, Abfälle liegenzulassen. Abfälle müssen in die dafür aufgestellten Abfallkörbe geworfen werden. 
4. Wenn es abgesperrte oder für die von der Direktion genehmigte Aktivitäten vorgesehene Bereiche gibt, ist der Zutritt zu diesen reservierten Bereichen 

verboten. 
5. Der Betrieb der Servicebereiche wird nicht garantiert (z.B. Schließungen aus technischen Gründen, wegen höherer Gewalt usw.). 
6. Wenn ein Spind benutzt wird, muss dieser beim Verlassen des Bereichs aufgelassen werden. Abgeschlossene Spinde werden zur Schließungszeit immer 

aufgeschlossen. 
7. Die Gäste sind gehalten, auf ihre persönlichen Gegenstände zu achten. Andalo Gestioni s.r.l. haftet nicht für Diebstähle, Beschädigung oder Verlust von 

persönlichen Gegenständen (im gesamten Bereich einschließlich der Bänke und Kleiderhaken, Umkleidekabinen und auch abgeschlossenen Spinde 
usw.). 

8. Es ist im gesamten Bereich verboten, Essen, Getränke und Kaugummi zu konsumieren. 
9. Dort, wo Vorschriften ausgehängt sind, müssen die Gäste sich an die Vorschriften halten. 
10. Es ist im gesamten Bereich verboten, Hunde oder andere Tiere mitzuführen. 
11. Personen, die sich aufgrund von Einnahme von Rauschmitteln oder Alkohol in einem veränderten psychisch-physischen Zustand befinden, ist der Zutritt 

zum Bereich verboten. 
12. Jeder, der den Bereich betritt, muss frei von ansteckenden Krankheiten sein. 
13. Es ist verboten, zu fluchen, eine vulgäre Sprache zu benutzen und sich so zu verhalten, dass andere Personen verletzt werden oder sich gestört fühlen 

oder Sachen beschädigt werden. 
14. Rauchen ist verboten. 
15. Es ist verboten zu rennen, zu kreischen, zu springen und zu schreien. 
16. Die Gäste müssen die Anweisungen vom Servicepersonal befolgen. Das Servicepersonal ist autorisiert, Personen aufzufordern, einen oder mehrere 

Bereiche der Anlage sofort zu verlassen, und die aufgeforderten Personen müssen der Aufforderung unmittelbar Folge leisten.  
17. Das Servicepersonal ist autorisiert, sofort einzugreifen, um die Einhaltung der Regeln zu fordern, und gegebenenfalls Personen, die sich nicht an die 

Regeln halten oder ein nicht korrektes Verhalten an den Tag legen, den Zutritt zu verweigern oder aus der Anlage zu weisen. Die Personen werden der 
Anlage verwiesen und haben keinen Anspruch auf Rückerstattung der Eintrittskarte. 

18. Andalo Gestioni s.r.l. behält sich das Recht vor, die Regeln jederzeit zu ändern. 
19. Es wird empfohlen, sehr vorsichtig zu sein. Andalo Gestioni s.r.l. haftet nicht für Schäden oder Unfälle, die einem Gast selbst widerfahren oder die er 

anderen Personen oder Sachen während der Aktivitäten oder ganz allgemein im gesamten Bereich zufügt. 
 
2. ALLGEMEINE HINWEISE FÜR DIED NUTZUNG UND DEN ZUTRITT ZUM ACQUAPARKBEREICH (SCHWIMMBECKEN) 
 

1. Wir empfehlen, nach dem Essen mindestens 3 Stunden zu warten, bevor man ins Wasser geht. 
2. Bevor man ins Wasser geht, muss man duschen und der Zutritt zu den Becken ist nur über die Fußdesinfektionsbecken erlaubt. 
3. Die Badenden dürfen keine ansteckenden Krankheiten oder Infektionen (einschließlich Hautkrankheiten), Verletzungen oder offene Wunden haben.Es 

ist verboten, mit Pflastern und/oder Verbänden ins Wasser zu gehen. 
4. Im Wasser muss eine Badekappe getragen werden und der Gebrauch von Gummischuhen ist verboten. 
5. Für Kinder, die Windeln brauchen, müssen unbedingt Windeln benutzt werden, die für die Benutzung im Wasser geeignet sind. 
6. Es ist verboten, auszuspucken oder Körperflüssigkeiten auszuscheiden. 
7. Es ist verboten, Schwimmflossen, Tauchermasken, Brillen, Matratzen, Bälle und alles andere, was die anderen Badenden stören kann, im Wasser zu 

benutzen oder zu tragen. 
8. Es ist verboten, Apnoetauchen zu üben. 
9. Unerfahrene Schwimmer sind gehalten, im Bereich, in dem das Wasser 105 cm oder, im Außenbecken, 90 cm hoch ist, zu bleiben.  Die Direktion haftet 

nicht für Unfälle und Personen- oder Sachschäden, die durch unvorsichtiges Verhalten der Badenden verursacht werden. Diesbezüglich sind an den 
Beckenrändern aller Schwimmbecken Rennen, Springen, Schubsen und gefährliche Sprünge vom Beckenrand ins Wasser verboten. Der Gebrauch von 
Schwimmhilfen ist für Kinder und alle Nichtschwimmer obligatorisch. 

10. Die Gäste sind gehalten, sich in den Umkleidekabinen umzuziehen. Kleidung und persönliche Gegenstände müssen in die Spinde gelegt werden. 
11. Es ist verboten, in den Umkleideräumen und zu den Becken Gläser, Flaschen und Dosen mitzunehmen. Mitgebrachtes Essen kann in der Innenbar (auf 

der Galerie), in der man auch Speisen und Getränke kaufen kann, verzehrt werden. 
12. Nicht benutzte Liegen und Sonnenstühle müssen frei gelassen werden. 
13. Bei Gewitter wird die Vasca Relax geschlossen. 
14. Es ist verboten, sich in den Schwimmbahnen aufzuhalten oder zu spielen.  



15. Schwimmstunden oder andere sportliche Aktivitäten im Wasser sind, wenn sie nicht von der Direktion genehmigt sind, verboten (die Schwimmlehrer 
ACQUAin sind autorisiert). 

16. Es ist verboten Kinderwagen oder externe Gehhilfen mit in die Bereiche zu nehmen. Wenn Sie eine Gehhilfe brauchen, kontaktieren Sie bitte das 
Servicepersonal. 

17. Um den Schwimmbeckenbereich kurzweilig verlassen zu können, braucht man einen Pass, den man am Eingang bekommen kann. 
18. Mit der Eintrittskarte Spa&Wellness hat man Zutritt zum Spa&Wellnessbereich. In diesem Bereich gelten andere Regeln, unter denen wir an das Verbot, 

Badehose oder Badeanzug zu tragen, erinnern. 
19. Beim Betreten des Spa&Wellnessbereichs verpflichtet sich jeder Gast, die Regeln einzuhalten. 
 

3. ALLGEMEINE HINWEISE FÜR DIE NUTZUNG UND DEN ZUTRITT ZUM SPRAYPARK-BEREICH 
 

1. Der Spraypark ist der Bereich mit den Wasserattraktionen. Der Benutzer muss sich bewusst sein, dass er, wenn diesen Bereich betritt, Wasserspritzer von 
den Geräten abbekommen und nass werden kann. 

2. Der Zutritt zum Bereich des Sprayparks ist Personen mit prekärem Gesundheitszustand, Pathologien, die sich infolge der Nutzung der Attraktionen 
verschlimmern können, und/oder schweren Herzkrankheiten, Frauen, die im letzten Schwangerschaftsquartal sind, und pflegebedürftigen Personen mit 
Behinderung verboten.  

3. Kinder unter 12 Jahren müssen von einem Erwachsenen begleitet werden, der für ihre Beaufsichtigung während des ganzen Aufenthalts innerhalb des 
Bereichs direkt verantwortlich ist. 

4. Kinder unter 5 Jahren müssen von einem Erwachsen begleitet werden, der direkt für sie verantwortlich ist und verpflichtet ist, während des gesamten 
Aufenthalts im Bereich beim Kind zu bleiben.  

5. Es muss Kleidung getragen werden, die nass werden darf. 
6. Persönliche Gegenstände wie Armreifen, Halsketten, Uhren, Brille, Schmuck und Gegenstände jeder Art sind im Spraypark-Bereich nicht zugelassen. 
7. Es ist verboten, auf die Attraktionen zu klettern. 
8. Der bestimmungswidrige Gebrauch der Attraktionen ist verboten. 
9. Innerhalb des Bereichs des Sprayparks ist es verboten, andere Benutzer auf eine erhöhte Position zu setzen, wie ein Kind auf den Schultern zu tragen. 

 
4. ALLGEMEINE HINWEISE FÜR DIE NUTZUNG UND DEN ZUTRITT ZUR WASSERRUTSCHE. 
 

1. Kinder bis zu 12 Jahren müssen von einem Erwachsenen begleitet werden und Schwimmhilfen tragen. 
2. Es ist verboten, auf den Treppen zu den Rutschen zu rennen oder sich vorzudrängeln. 
3. Man darf erst losrutschen, wenn die Ampel grün ist. 
4. Es ist verboten, hintereinander in Reihe, auf dem Bauch (mit dem Gesicht nach vorne oder nach hinten), rückwärts sitzend, auf den Knien oder stehend 

zu rutschen. 
5. Es ist verboten, entlang der Rutsche anzuhalten oder sich an den Rändern der Rutsche festzuklammern. 
6. Während des Rutschens muss Abstand zum Rutschenden vor einem eingehalten werden und man muss für die gesamte Länge mit der Rutschfläche im 

Kontakt bleiben. 
7. Nach dem Rutschen muss man sich sofort aus dem Wasserlandebereich entfernen. 
8. Es ist nicht erlaubt, mit persönlichen Gegenständen wie Armbändern, Halsketten, Uhren, Brillen, Schmuck und allen anderen Arten von Gegenständen zu 

rutschen. 
 

5. ALLGEMEINE HINWEISE FÜR DIE NUTZUNG UND DEN ZUTRITT ZUR SONNENTERRASSE 
 

1. Der Zugang von der Sonnenterrasse zu den Schwimmbecken ist nur über das Fußdesinfektionsbecken erlaubt. 
2. Sonnenschirme und Sonnenliegen stehen, solange der Vorrat reicht, zur Verfügung. 
3. Das Rauchen ist nur in den Raucherbereichen erlaubt. 
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