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REGOLAMENTO DI ACCESSO AL CENTRO WELLNESS ACQUAin 
PER L’ATTUAZIONE DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTRASTO E IL 

CONTENIMENTO DELLA DIFFUSIONE DEL VIRUS COVID-19 NELLE STRUTTURE DEL PARCO “ANDALO LIFE” 

1. Va rispettato il distanziamento sociale (almeno nr. 1 metro) in tutta la struttura, negli spazi comuni, 
solarium, spogliatoi, acquascivolo, servizi igienici, docce e nel soppalco bar. L’accesso alla struttura 
deve avvenire in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone (anche nelle code di 
accesso), mantenendo la distanza di sicurezza di almeno nr. 1 metro di separazione tra gli utenti, ad 
eccezione di: 
a. componenti dello stesso nucleo familiare; 
b. conviventi; 
c. persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale 

(detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilità individuale); 
2. E’ fortemente consigliato di prenotare l’accesso e i servizi di AcquaPark & SPA ACQUAin on-line sul 

sito www.andalo.life; 
3. Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale e depositati 

negli appositi armadietti. Non è consentito l’uso promiscuo degli armadietti. ACQUAin mette a 
disposizione sacchetti per riporre i propri effetti personali.  

4. Si raccomanda di lavarsi spesso le mani, in particolare prima e dopo l’accesso alle strutture, ai servizi 
igienici e all’area solarium; 

5. E’ obbligatorio indossare la mascherina all’interno delle aree comuni al chiuso e ogni qualvolta non sia 
possibile garantire una distanza interpersonale di almeno nr. 1 metro. La stessa potrà essere levata 
SOLO all’accesso dei servizi sauna riportati al punto 9; 

6. E’ obbligatorio compilare l’autodichiarazione di accesso alla struttura prima dell’entrata; 
7. Vige in particolare l’obbligo del cliente di non accedere alla struttura in presenza di sintomi o febbre 

propri o dei propri conviventi e di informare immediatamente il personale di struttura in caso di 
comparsa di sintomi o febbre; 

8. All’interno delle strutture e attrazioni di Andalo Life potrà essere rilevata la temperatura corporea agli 
utenti, impedendo l’accesso in caso di temperatura > 37,5 °C; 

9. Il numero di ingressi nelle strutture e attrazioni di Andalo Life è contingentato, in particolare la 
capienza massima dei servizi del Centro Wellness ACQUAin sono i seguenti: 
a. Sauna Finlandese – Utilizzo Libero:     nr. 10 persone; 
b. Biosauna – Utilizzo Libero:      nr. 11 persone; 
c. Idromassaggio – Utilizzo Libero:     nr. 6 persone; 
d. Percorso Kneipp – Utilizzo Libero:     nr. 2 persone; 
e. Pozzo Freddo – Utilizzo Libero:     nr. 1 persone; 
f. Sauna alle Erbe – Utilizzo su Prenotazione:    max. nr. 8 persone; 
g. Climasauna al Fieno – Utilizzo su Prenotazione:   max. nr. 10 persone; 
h. Cabina Infrarossi - Utilizzo su Prenotazione:   max. nr. 5 persone. 

10. All’interno delle saune deve essere assicurato un distanziamento minimo di nr. 2 metri; 
11. Per tutte le attività nei diversi contesti è obbligatorio l’uso del telo personale per le sedute; 
12. L’accesso alle saune Fieno, Erbe e Infrarossi è riservato ai componenti di uno stesso nucleo familiare 

o conviventi, da prenotarsi presso la postazione del Maestro di Sauna; 
13. E’ inibito l’accesso al Bagno Turco, non sarà a disposizione la ghiacciaia per le frizioni. 

Come da protocollo di riferimento della provincia di Trento, nel parco Andalo Life è individuata la 
figura del referente Covid, deputata all’attuazione e verifica delle misure di prevenzione e contenimento 
del contagio individuate, che potrà richiamare gli ospiti al rispetto delle norme comportamentali e delle 
disposizioni contenute nel regolamento. 

http://www.andalo.life/

